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Umfrage zeigt: Mehrheit der Deutschen beunruhigt tiber finanzielle Zukunft

Laut einer aktuellen reprasentativen Verbraucherbefragung des Informationsdienstleisters CRIF sehen 78 Prozent der
Deutschen finanzielle Herausforderungen und Sorgen in den kommenden zwdlf Monaten auf sie zukommen.

Trotz des Vertrauens der deutschen Verbraucher, ihre laufenden Rechnungen (86 Prozent) und Mietzahlungen (93
Prozent) begleichen zu kdnnen, sind die Aussichten fir ihre finanzielle Situation negativ — auch im europaischen
Vergleich.

So erwarten 39 Prozent der Deutschen am Monatsende ein geringeres, ihnen zur Verfligung stehendes Budget,
wahrend 28 Prozent (im Vergleich zu 33 Prozent im Jahr 2022) einen mdglichen Riickgang ihres Lebensstandards
beflirchten. Zusatzlich gehen 30 Prozent davon aus, dass sich ihre finanzielle Lage weiter verschlechtern wird.
Deutschland liegt in diesem Vergleich vor Osterreich (28 Prozent), Spanien (23 Prozent), Italien (20 Prozent) und
Frankreich (19 Prozent). Lediglich in GroRbritannien teilen auch 30 Prozent der Verbraucher die Erwartung einer
Verschlechterung ihrer finanziellen Situation.

Verbunden mit einem Bewusstsein um die Notwendigkeit von Einsparungen, geben fast die Halfte der Deutschen (46
Prozent) an, dass die steigenden Lebenshaltungskosten die Verwaltung ihres Einkommens und ihrer Ausgaben
erschweren.

,Die weiterhin hohe Inflation beeinflusst die finanzielle Situation und das Konsumverhalten der Deutschen. Unsere
Studienergebnisse zeigen, dass die Bevdlkerung eine hohe Sensibilitat in finanziellen Angelegenheiten hat. In den
kommenden Monaten rechnen die Deutschen mit einer weiteren Anpassung ihres Spar- und Ausgabenverhaltens.
Zudem erwarten viele auch im nachsten Jahr finanzielle Einschrankungen und Verluste. Diese Erwartungen sind auf
das Vorhandensein nicht nur einer, sondern mehrerer parallel verlaufender Krisen zurtickzufiihren. Viele Verbraucher
wollen nicht nur sparen, sondern sehen sich gezwungen, Einsparungen vorzunehmen®, kommentiert CRIF
Deutschland Geschaftsfihrer Dr. Frank Schlein die Umfrageergebnisse.

Wenn in den letzten 12 Monaten die Ausgaben gekirzt wurden, geschah dies hauptsachlich in den sogenannten nicht
lebensnotwendigen Bereichen wie Streaming-Abonnements (oder Essenslieferungen (34 Prozent). 33 Prozent der
Deutschen haben auch in den Bereichen wdchentlicher Lebensmitteleinkauf, Energie und Autonutzung ihre Ausgaben
deutlich reduziert. Knapp ein Viertel der Deutschen (24 Prozent) hat in den letzten 12 Monaten Urlaubsplane geandert
oder Urlaube komplett abgesagt. 13 Prozent haben ihre Transportgewohnheiten geandert und sind auf 6ffentliche
Verkehrsmittel umgestiegen. Mehr als jeder zehnte deutsche Befragte (12 Prozent) gibt an, einen Nebenjob
angenommen zu haben. Und vier Prozent der befragten deutschen Birger sind wieder zu ihren Eltern gezogen, um die
Lebenskosten zu reduzieren.

Trotz der Sparbemuihungen reicht es fiir viele noch nicht aus. 16 Prozent der Befragten geben an, dass sie auf neue
Kredite angewiesen sind, um tber die Runden zu kommen.

Die steigenden Lebenshaltungskosten haben nicht nur das Ausgabeverhalten veréndert, sondern auch die Art und
Weise, wie Menschen mit ihnrem Geld umgehen, insbesondere in Bezug auf den Zugang zu Online-Banking und
anderen digitalen Diensten. 21 Prozent der Deutschen geben an, vermehrt mit Bargeld zu bezahlen. Fur 16 Prozent ist
es zur Norm geworden, ihre Einnahmen und Ausgaben regelmaflig zu Gberwachen.

Fir die CRIF-Studie wurden insgesamt 7.000 Teilnehmende aus sechs europaischen Landern befragt. Fir die
Aussagen zum Konsumentenverhalten in Deutschland wurde eine gewichtete, reprasentative Stichprobe von 1.000
volljahrigen Deutschen ausgewertet. Die Studie ,Banking on Banks® zeigt neben den Erwartungen europaischer
Konsumenten zu ihrer Finanzlage auch ihre Beziehung zu Banken in finanziell schwierigen Situationen auf. Sie ist in
voller Lange auf Englisch Gber presse.de@crif.com erhaltlich.
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Allgemeine Informationspflicht nach § 36 Verbraucherstreitbeilegungsgesetz (VSBG): CRIF GmbH nimmt nicht an
einem Streitbeilegungsverfahren im Sinne des VSBG teil. Es besteht diesbeziiglich keine gesetzliche Verpflichtung.

Nach geltendem Recht sind wir verpflichtet, Verbraucher auf die Existenz der Europaischen Online-Streitbeilegungs-
Plattform hinzuweisen, die fur die Beilegung von Streitigkeiten genutzt werden kann, ohne dass ein Gericht
eingeschaltet werden muss. Fur die Einrichtung der Plattform ist die Europaische Kommission zusténdig. Sie finden die
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Haftungsausschluss - Disclaimer

Haftung fir Inhalte

Als Diensteanbieter sind wir gemafR § 7 Abs.1 TMG fir eigene Inhalte auf diesen Seiten nach den allgemeinen
Gesetzen verantwortlich. Nach §§ 8 bis 10 TMG sind wir als Diensteanbieter jedoch nicht verpflichtet, Gibermittelte oder
gespeicherte fremde Informationen zu liberwachen oder nach Umsténden zu forschen, die auf eine rechtswidrige
Tatigkeit hinweisen. Die CRIF GmbH schlief3t jegliche Haftung fiir Schaden, die direkt oder indirekt aus der Benutzung
dieser Website entstehen, aus, soweit diese nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit der CRIF GmbH beruhen.
Daruber hinaus ist eine diesbezulgliche Haftung ist erst ab dem Zeitpunkt der Kenntnis einer konkreten
Rechtsverletzung moglich. Bei Bekanntwerden von entsprechenden Rechtsverletzungen werden wir diese Inhalte
umgehend entfernen.

Die CRIF Burgel GmbH ist bemuiht, auf ihrer Internetseite stets richtige und aktuelle Informationen bereitzustellen und
andert oder erganzt diese bei Bedarf laufend und ohne vorherige Ankiindigung. Dennoch kann fir Korrektheit,
Aktualitdt und Vollstéandigkeit keine Haftung ibernommen werden. Dies gilt auch fur die Inhalte fremder Websites, auf
die die CRIF GmbH durch Links verweist, deren Inhalt und Funktionalitat nicht laufend geprift werden kann.

Haftung fiir Links

Unsere Internetseiten enthalten Links auf externe Webseiten. Diese Links haben einen reinen Informationszweck. Auf
die Entwicklung der Inhalte dieser verlinkten Webseiten haben wir keinen Einfluss. Fur den Inhalt der verlinkten Seiten
sind ausschlieRlich deren Betreiber verantwortlich.

Wir tbernehmen fur Inhalte der Websites Diritter, die Uber externe Links erreicht werden kdnnen, keine Gewahr. Fur die
Inhalte der verlinkten Seiten ist stets der jeweilige Anbieter oder Betreiber der Seiten verantwortlich. Des Weiteren
distanziert sich die CRIF GmbH ausdrticklich von allen Inhalten, die straf- oder haftungsrechtlich relevant sind oder
gegen die guten Sitten verstol3en.

Urheberrecht

Copyright 2020 CRIF GmbH. Alle Rechte vorbehalten. Alle Inhalte (Texte, Bilder, Grafiken, Ton-, Video- und
Animationsdateien sowie deren Anordnung u. a.) auf der Website der CRIF Biirgel GmbH unterliegen dem Schutz des
deutschen Urheberrechts und anderer Schutzgesetze. Der Rechtsschutz gilt auch gegeniber Datenbanken und
ahnlichen Einrichtungen. Die Inhalte sind nur fiir den bestimmungsgemafen Abruf im Internet frei nutzbar,
insbesondere sind Downloads und Kopien dieser Seite nur fiir den privaten, nicht kommerziellen Gebrauch gestattet.
Die Inhalte dieser Website dirfen auf3erhalb der Grenzen des Urheberrechts ohne schriftliche Genehmigung der CRIF
GmbH nicht in irgendeiner Form vervielfaltigt, verbreitet, verandert oder Dritten zuganglich gemacht werden. Einige
Bereiche der Website der CRIF GmbH enthalten au3erdem Bilder, die dem Copyright Dritter unterliegen. Soweit nicht
anders angegeben, sind alle Markenzeichen auf der Website der CRIF GmbH markenrechtlich geschiitzt. Im Ubrigen
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sind die Inhalte nur fir den bestimmungsgemafen Abruf im Internet frei nutzbar.

Soweit die Inhalte auf dieser Seite nicht vom Betreiber erstellt wurden, werden die Urheberrechte Dritter beachtet.
Insbesondere werden Inhalte Dritter als solche gekennzeichnet. Sollten Sie trotzdem auf eine Urheberrechtsverletzung
aufmerksam werden, bitten wir um einen entsprechenden Hinweis. Bei Bekanntwerden von Rechtsverletzungen
werden wir derartige Inhalte umgehend entfernen.
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